
ПРЕМИЯ ПРАВИТЕЛЬСТВА 
РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ 
В ОБЛАСТИ КАЧЕСТВА
МИХЕЕВА АННА ОЛЕГОВНА
ПРЕДСТАВИТЕЛЬ СЕКРЕТАРИАТА СОВЕТА ПО ПРИСУЖДЕНИЮ ПРЕМИЙ 
ПРАВИТЕЛЬСТВА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ В ОБЛАСТИ КАЧЕСТВА, 
ЭКСПЕРТ КОНКУРСА, АСЕССОР EFQM



A

НАЦИОНАЛЬНЫЕ ПРЕМИИ В ОБЛАСТИ 
КАЧЕСТВА ПРОЦЕССОВ И УПРАВЛЕНИЯ – 
ИНСТРУМЕНТ РАЗВИТИЯ ЭКОНОМИКИ

ЯПОНСКАЯ ПРЕМИЯ  ЭФФЕКТИВНОСТИ ИМ. 
ДЕМИНГА

НАЦИОНАЛЬНАЯ ПРЕМИЯ КАЧЕСТВА М. БОЛДРИДЖА 
(США)

ПРЕМИЯ ЕВРОПЕЙСКОГО КАЧЕСТВА (ЕС)

ЛИДИРУЮЩИЕ 
МИРОВЫЕ 
ПРЕМИИ

АВСТРИЙСКАЯ ПРЕМИЯ В ОБЛАСТИ КАЧЕСТВА

НАЦИОНАЛЬНАЯ ПРЕМИЯ В ОБЛАСТИ КАЧЕСТВА 
ФРАНЦИИ

ИТАЛЬЯНСКАЯ ПРЕМИЯ ПО КАЧЕСТВУ

 ПРЕМИЯ ВЕЛИКОБРИТАНИИ В ОБЛАСТИ ДЕЛОВОГО 
СОВЕРШЕНСТВА

 НАЦИОНАЛЬНАЯ ПРЕМИЯ КАЧЕСТВА ЧЕШСКОЙ РЕСПУБЛИКИ

 ПРЕМИЯ ДУБАЯ В ОБЛАСТИ КАЧЕСТВА

НЕМЕЦКАЯ НАЦИОНАЛЬНАЯ НАГРАДА В ОБЛАСТИ КАЧЕСТВА

>60
СТРАН 
ИСПОЛЬЗУЮТ 
МОДЕЛИ 
КАЧЕСТВА И 
ДЕЛОВОГО 
СОВЕРШЕНСТВА



A

ЗНАЧИМОСТЬ МОДЕЛЕЙ В ОБЛАСТИ 
КАЧЕСТВА И ДЕЛОВОГО 
СОВЕРШЕНСТВА 
В МИРЕ

СОВЕТ
ПРЕМИИ В США ВОЗГЛАВЛЯЕТ 
ПРЕЗИДЕНТ

EFQM– ГЛАВЫ 
ГОСУДАРСТВ 
ЕВРОСЮОЗА

ПРЕМИЯ КАЧЕСТВА 
ПРОЦЕССОВ ШВЕЦИИ – 
КОРОЛЬ

В ЦЕРЕМОНИИ НАГРАЖДЕНИЯ 
ПРЕМИЕЙ ДЕМИНГА ПРИНИМАЕТ 
УЧАСТИЕ ПРЕМЬЕР-МИНИСТР 
ЯПОНИИ

ПРЕМИЮ КАЧЕСТВА ШРИ-ЛАНКА 
ВРУЧАЕТ ПРЕЗИДЕНТ

ГЛОБАЛЬНУЮ НАГРАДУ В 
ОБЛАСТИ ДЕЛОВОГО 
СОВЕРШЕНСТВА АЗИАТСКО-
ТИХООКЕАНСКОЙ ОРГАНИЗАЦИИ 
КАЧЕСТВА – ГЛАВА 
ГОСУДАРСТВА



>4 500  
УЧАСТНИКОВ

>80 
РЕГИОНОВ 
СТРАНЫ

>30 
ОТРАСЛЕЙ

ПРЕМИЯ ПРАВИТЕЛЬСТВА РФ                     
                               В ОБЛАСТИ КАЧЕСТВА  
                                                                        
    

ПРЕМИЯ ЗА ДЕЛОВОЕ 
СОВЕРШЕНСТВО, ВНЕДРЕНИЕ 
МЕТОДОВ И ИНСТРУМЕНТОВ 
ПОВЫШЕНИЯ 
ЭФФЕКТИВНОСТИ БИЗНЕС-
ПРОЦЕССОВ, 
ПРОИЗВОДИТЕЛЬНОСТИ 
ТРУДА, 
КАЧЕСТВА ПРОДУКЦИИ 
И УСЛУГ

>150 
ЭКСПЕРТОВ

2024 ГОД – 28 ЛЕТ ПРЕМИИ 

В СООТВЕТСТВИИ С ПОСТАНОВЛЕНИЕМ 
ПРАВИТЕЛЬСТВА РФ ОТ 24.02.1999 №206



A

МЕЖДУНАРОДНАЯ МОДЕЛЬ 
ДИАГНОСТИКИ КАЧЕСТВА 
ПРОЦЕССОВ



A

Машиностроение Здравоохранени
е

Пищевая 
промышленность

Услуги Образование

5
5

3
6

3
4

2
8

2
6

ЛИДИРУЮЩИЕ ОТРАСЛИ ПО КОЛИЧЕСТВУ 
ЗАЯВОК 
НА КОНКУРС 2023 ГОДА



A

Санкт-
Петербург

Московская 
область34

Республика 
Башкортостан

Москва29 12
Кемеровская
область16 11

Республик
а Коми15 10

14

8

Челябинская 
область

Псковская 
область

Республика 
Татарстан

РЕГИОНЫ-ЛИДЕРЫ ПО КОЛИЧЕСТВУ 
ЗАЯВОК 
НА КОНКУРС 2023 ГОДА



A

ПРЕИМУЩЕСТВА ДЛЯ УЧАСТНИКОВ 
СИСТЕМЫ ДИАГНОСТИКИ ПО 
НАЦИОНАЛЬНЫМ ПРЕМИЯМ 
КАЧЕСТВА

Повышение эффективности 
процессов на основе независимой оценки 
со стороны высококвалифицированных 
экспертов

Выявление сильных сторон организации 
и областей для улучшения

Рекомендации по совершенствованию 
направлений деятельности

Освоение моделей делового 
совершенства на основе лучших 
мировых практик

Развитие конкурентоспособности 
всех отраслей на основе непрерывного 
совершенствования и инноваций

Улучшение показателей эффективности и 
клиентоориентированности организаций и 
органов власти 

Готовность к участию в международных проектах 
в области качества и делового совершенства



A

ПОРУЧЕНИЕ ПРЕДСЕДАТЕЛЯ 
ПРАВИТЕЛЬСТВА РОССИЙСКОЙ 
ФЕДЕРАЦИИ

9

ПОСТАНОВЛЕНИЕМ ПРАВИТЕЛЬСТВА РФ 
ОТ 9 СЕНТЯБРЯ 2022 Г. №1585, РОСКАЧЕСТВУ 
ПОРУЧЕНО РАЗВИВАТЬ СИСТЕМУ КОНКУРСОВ 
И ПРЕМИЙ, НАПРАВЛЕННЫХ НА ВНЕДРЕНИЕ 
КУЛЬТУРЫ КАЧЕСТВА ПРОИЗВОДСТВА И РОСТ 
ЭФФЕКТИВНОСТИ БИЗНЕС-ПРОЦЕССОВ В 
НАШЕЙ СТРАНЕ



A

субъектов РФ подписали 
соглашения о 
сотрудничестве 
с Роскачеством

47
РОСКАЧЕСТВО РЕАЛИЗУЕТ 
ПРОГРАММУ РАБОТЫ 
С РЕГИОНАМИ ПО СОЗДАНИЮ 
КОНКУРСОВ В ОБЛАСТИ 
КАЧЕСТВА 

РАЗВИТИЕ РЕГИОНОВ НА ОСНОВЕ 
ВНЕДРЕНИЯ МОДЕЛИ ДЕЛОВОГО 
СОВЕРШЕНСТВА

• Санкт-Петербург
• Республика Башкортостан
• Липецкая область
• Пензенская область
• Курская область

Субъекты, в которых запущены региональные премии в 
области качества: 

Планируют запуск региональных ППК: 

• Республика Дагестан
• Кемеровская область - 

Кузбасс
• Республика Мордовия
• Республика Крым
• Тульская область



A

НАПРАВЛЕНИЯ РАБОТЫ ПО 
ВНЕДРЕНИЮ МОДЕЛЕЙ 
ДИАГНОСТИКИ

ПРЕМИЯ ГОСКОРПОРАЦИИ РОСАТОМ 
В ОБЛАСТИ КАЧЕСТВА

ВНУТРЕННИЙ КОРПОРАТИВНЫЙ 
КОНКУРС 
ОАО «РЖД» В ОБЛАСТИ КАЧЕСТВА

ПРЕМИЯ ПАО «ГАЗПРОМ» 
В ОБЛАСТИ КАЧЕСТВА

КОРПОРАТИВНЫЕ КОНКУРСЫ



A

РАБОТА С РОСЗДРАВНАДЗОРОМ ПО ВНУТРЕННЕМУ КОНТРОЛЮ 
КАЧЕСТВА И БЕЗОПАСНОСТИ МЕДИЦИНСКИХ ОРГАНИЗАЦИЙ 
(НА ОСНОВЕ ДИАГНОСТИКИ ПО МОДЕЛИ ПРЕМИИ)

ВЗАИМОДЕЙСТВИЕ С НАЦИОНАЛЬНОЙ КУРОРТНОЙ АССОЦИАЦИЕЙ ПО 
РЕАЛИЗАЦИИ ОТРАСЛЕВОЙ ПРЕМИИ ЗА ДОСТИЖЕНИЯ 
В ОБЛАСТИ МЕНЕДЖМЕНТА КАЧЕСТВА САНАТОРНО-КУРОРТНЫХ УСЛУГ

НАПРАВЛЕНИЯ РАБОТЫ ПО 
ВНЕДРЕНИЮ МОДЕЛЕЙ 
ДИАГНОСТИКИОТРАСЛЕВЫЕ СИСТЕМЫ

Лидер качества
ЗАПУСК И ПРОВЕДЕНИЕ ОБЩЕРОССИЙСКОГО КОНКУРСА «ЛИДЕР 
КАЧЕСТВА» С УЧЕТОМ ЛУЧШИХ МИРОВЫХ ПРАКТИК



A

ПРИНЯТИЕ РЕШЕНИЯ О 
ПРОХОЖДЕНИИ 
ДИАГНОСТИКИ 
ПРОЦЕССОВ

ПОДАЧА ЗАЯВКИ НА 
ДИАГНОСТИКУ

ПРОВЕДЕНИЕ 
ДИАГНОСТИКИ 
СОВМЕСТНО С 
РОСКАЧЕСТВОМ

ПОЛУЧЕНИЕ ОБРАТНОЙ 
СВЯЗИ ОТ ЭКСПЕРТОВ

ПРИНЯТИЕ РЕШЕНИЯ 
ОБ УЧАСТИИ В 
КОНКУРСЕ НА 
СОИСКАНИЕ ПРЕМИИ 
ПРАВИТЕЛЬСТВА РФ В 
ОБЛАСТИ КАЧЕСТВА

ПРОВЕДЕНИЕ 
САМООЦЕНКИ И 
УЧАСТИЕ 
В ЗАОЧНОМ И ОЧНОМ 
ЭТАПАХ КОНКУРСА

ПРИЗНАНИЕ 
ПОБЕДИТЕЛЕЙ НА 
ФЕДЕРАЛЬНОМ 
УРОВНЕ

УЧАСТИЕ В 
МЕЖДУНАРОДНЫ
Х ПРОЕКТАХ В 
ОБЛАСТИ 
ДЕЛОВОГО 
СОВЕРШЕНСТВА

1
2

3 4

5 6

7
8

ПУТЬ РАЗВИТИЯ КОМПАНИИ НА ОСНОВЕ 
ДИАГНОСТИКИ ПРОЦЕССОВ



ГОСТ 59915-2021 Премии Правительства РФ в области качества. 
Руководство по проведению конкурса.

НОРМАТИВНЫЕ ДОКУМЕНТЫ 
ДЛЯ ОРГАНИЗАЦИЙ-УЧАСТНИКОВ

ГОСТ 59916-2021 Премии Правительства РФ в области качества. 
Модель конкурса и принципы проведения оценки.

ГОСТ 59917-2021 Премии Правительства РФ в области качества. 
Эксперты по оценке организаций-участников конкурса. Требования и порядок 
подтверждения компетенции.

РУКОВОДСТВО для организаций-участников конкурса

МЕТОДИЧЕСКИЕ РЕКОМЕНДАЦИИ по проведению самооценки по модели конкурса 
на соискание Премий Правительства РФ в области качества (для заявителей)



A

ЭТАПЫ ПРОВЕДЕНИЯ 
КОНКУРСА

ОКТЯБРЬ - 
ДЕКАБРЬ
ОКТЯБРЬ - ФЕВРАЛЬ

МАРТ – МАЙ

ИЮНЬ - СЕНТЯБРЬ

ОКТЯБРЬ - НОЯБРЬ

НОЯБРЬ - ДЕКАБРЬ

Публикация в СМИ объявления о проведении конкурса

Подача организациями заявок на участие в конкурсе 
и предоставление организациями материалов для 
участия в конкурсе

Обследование организаций – конкурсантов в местах 
осуществления их деятельности

Экспертная оценка материалов, представленных 
конкурсантами

Подведение итогов конкурса, подготовка 
предложений 
по присуждению премий; утверждение перечня 
организаций-участников для награждения дипломом 
СоветаПубликация распоряжения Правительства России 
о присуждении премий; подготовка и проведение 
церемоний 
награждения лауреатов премии и дипломантов конкурса

ФЕВРАЛЬ – МАРТ Формирование экспертных комиссий Секретариатом 
Совета



A

59 427 
СЕССИЙ СПИКЕРОВ

65 
СТРАН

УЧАСТНИКИ ИЗ

> 2 900 
000 ПРОСМОТРОВ

МЕЖДУНАРОДНЫЙ ФОРУМ 
«ВСЕМИРНЫЙ ДЕНЬ КАЧЕСТВА - 
2023»



A

ИНТЕРНЕТ-ПОРТАЛ 
ПРОКАЧЕСТВО

KACHESTVO.PRO
Запущен в 2018 году совместно с Минпромторгом 
России, Росстандартом и Росаккредитацией

Основные цели:
1. Продвижение идей качества в бизнес-среде
2. Повышение интереса к системам менеджмента 
качества
 

>300 000 ПОСЕТИТЕЛЕЙ В 

МЕСЯЦ

>900 УНИКАЛЬНЫХ МАТЕРИАЛОВ

>4000НОВОСТЕЙ        

>140 СТРАН

>900 ОТРАСЛЕВЫХ 
МЕРОПРИЯТИЙ



A

тел. (495) 777-43-12 (доб. 158, 211, 
454 )

award@roskachestvo.gov.ru

С подробной информацией о конкурсе
можно ознакомиться на портале Роскачества:
http://roskachestvo.gov.ru/award/
 

СЕКРЕТАРИАТ СОВЕТА ПО 
ПРИСУЖДЕНИЮ ПРЕМИИ 
ПРАВИТЕЛЬСТВА РФ В ОБЛАСТИ 
КАЧЕСТВА

mailto:award@roskachestvo.gov.ru
http://roskachestvo.gov.ru/award/
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